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報道関係各位 

GMO TECH 株式会社 

 

GMO TECH、 

USEN FB Innovation に対し、MEO ツールでの AI活用支援を開始 

～飲食業界の Web 集客成長と発展を支援～ 

 

GMO インターネットグループでインターネット上の集客サービスを展開する GMO TECH 株式会社（代

表取締役社長 CEO：鈴木 明人 以下、GMO TECH）は、USEN-NEXT GROUP で飲食店の総合支援事業を

展開する株式会社 USEN FB Innovation（代表取締役社長：髙木 謙充 以下、UFBI）に対し、2024 年 4

月 1 日（月）より、AI を活用した施策・運用管理の支援を開始いたします。 

GMO TECH と UFBI は、以前より飲食業界の Web 集客成長と発展を支援することを目的に協業し、

UFBI は飲食店に対し MEO 順位計測管理ツール『MEO Dashboard by GMO』を提供しております。この

たび飲食店が同ツールの『AI 運用アシスタント機能』を活用し、より効果的な集客を実現するため、GMO 

TECH は UFBI に対し支援を開始することとなりました。 

 GMO TECH は、今後も飲食店だけに限らず、店舗を運営されている方々の集客支援を中心に、様々なご

要望に応えてまいります。 

 

【取り組みについて】 

■MEO・SNSを中心とした一括管理ツールを用いた施策・運用管理  

GMO TECH が提供する『MEO Dashboard byGMO』は、Google ビジネスプロフィール（以下、GBP）

運用に必要なあらゆる機能を搭載した MEO 総合管理ツールです。「Google マップ」検索での上位表示対策

により、効果的かつ効率的に来店効果向上に貢献することで多くのお客様に活用いただいております。さら

に、Facebook、Instagram、X（旧 Twitter）、LINE など SNS の更新も一括で行うことができます。 

UFBI は、グルメサイト「ヒトサラ」の提供を中心に飲食店向け総合支援事業を行い、多くの飲食店のお

客様を支援してきました。 



今回、GMO TECH が UFBI を支援することで、より多くの飲食店に、最適な GBP 運用を提供することが

可能となり、昨今需要が高まっているインバウンドへの対応と効率的な店舗への集客を実現します。 

 

■AI を活用した施策・運用管理 

 GMO TECH は、2024 年 2 月に『MEO Dashboard byGMO』において、『AI 運用アシスタント機能』の

提供を開始しました。GMO TECH が独自に開発した AI を用いた分析・診断アルゴリズムにより、GBP の運

用状況を診断し、結果をもとに GBP 運用に関する改善提案のアドバイスを提供いたします。 

 この 4 月より、GMO TECH は UFBI に対し、飲食店が『AI 運用アシスタント機能』を活用するための支

援を開始することとなりました。 

GMO TECH は、今後も様々な媒体やサービスとの連携を行い、『MEO Dashboard by GMO』を活用す

ることで店舗管理運用が一元管理され、さらに AI を活用し、運用リソースの最小化から、店舗集客の最大

化に向け、『MEO Dashboard by GMO』のみで完結できるような世界観を目指します。 
 

【提供サービス】 

■『MEO Dashboard byGMO』（URL：https://meo-dash.com/meo-dashboard/） 

MEO 順位計測管理ツール『MEO Dashboard byGMO』は、検索キーワードの検索地点ごとの自社・競合

の順位取得や、商圏エリア内での多地点順位分析、店舗 WEB ページの構造化マークアップをワンタグでシ

ステム連携させる機能や、GBP インサイト機能で得られたデータと順位、GA データを掛け合わせて実施す

るクロス分析など様々な機能を搭載し、MEO 対策に関する作業効率、来店効果向上に貢献します。 

 

■『AI運用アシスタント機能』 

（URL：https://meo-dash.com/meo-dashboard/function/ai-operations-assistant/） 

『AI 運用アシスタント機能』は、『MEO Dashboard byGMO』にて登録されている GBP の「店舗の基本

情報」「イベントや最新のお知らせなどの投稿」「写真投稿」「クチコミ返信」などを、AI を用いて分

析・評価します。そして、この評価をもとに、GBP 運用を改善するアドバイスを即時で提供いたします。ア

ドバイスは『MEO Dashboard byGMO』上だけの表示ではなく、データとして PDF ファイル出力が可能な

ため店舗集客運営に役立てることができます。 

特に GBP 運用のご経験が少ない方や、GBP をうまく活用できず運用方針にお悩みの方は、『AI 運用アシ

スタント機能』を活用することで、GBP の設定内容や投稿の内容、写真投稿などを改善することができます。 

 

【株式会社 USEN FB Innovation について】 

 UFBI は、USEN-NEXT GROUP の DX 商材となる「USEN SelfOrder TAB」といったオーダーソリュー

ションから、インバウンド集客に特化したメディアの「SAVOR JAPAN」、さらにはインバウンド決済に

も対応した「USEN PAY」に至るまで、豊富なラインナップで飲食店の課題解決・価値創出に貢献し、外

食ビジネスの発展につなげています。 

また、既存のグループ取扱いサービスに加え、外部の飲食店向けサービスも併売することで、飲食店の

抱える課題に対し総合的にサポートをしています。 

 

【GMO TECH 株式会社について】 

GMO TECH は、最新のテクノロジーを駆使したサービスを自社開発し、インターネット広告、MEO、

SEO を通じ集客支援をおこなっています。また、社開発のスマートフォンアプリ向け広告配信サービス

「GMO SmaAD」や Web 向け成果報酬型アフィリエイトサービス「GMO SmaAFFi」など多角的なアプロ

ーチによるインターネット集客事業を推進しています。 

https://meo-dash.com/meo-dashboard/
https://meo-dash.com/meo-dashboard/function/ai-operations-assistant/


GMO TECH は各事業に共通して、AI を活用した新サービスや新機能の開発にも力を入れており、「AI で

未来を創る No.1 グループ」を目指し、集客を通じたビジネスの発展に貢献していきます。 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【株式会社 USEN FB Innovation】（URL：https://usen-fbi.co.jp） 

【GMO TECH 株式会社】（URL：https://gmotech.jp/） 

【GMO インターネットグループ株式会社】（URL：https://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネットグループ株式会社（東証プライム市場 証券コード 9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業 ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット金融事業   ■暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 

Copyright (C)2024 GMO TECH, Inc. All Rights reserved. 

会 社 名 株式会社 USEN FB Innovation 

所 在 地 東京都品川区上大崎三丁目 1 番 1 号 目黒セントラルスクエア 

代 表 者 代表取締役社長 髙木 謙充 

事 業 内 容 飲食店向け総合支援事業 

・コスト削減コンサルティング 

・DX 推進コンサルティング 

・集客支援コンサルティング 

・ペイ＆オウンド支援コンサルティング 

・店舗外収益コンサルティング 

資 本 金 500 万円 

会 社 名 GMO TECH 株式会社 （東証グロース市場 証券コード 6026） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 CEO 鈴木 明人 

事 業 内 容 AI で未来を創る 

1. インターネット集客事業 

2. Web マーケティング DX 事業 

3. SaaS DX 事業 

4. インターネットメディア事業 

5. 上記を含むインターネット事業全般 

資 本 金 1 億円 

【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO TECH 株式会社 

 広報担当 

TEL：03-5489-6370 FAX：03-5489-6371 

E-mail：press@gmotech.jp 

●GMO インターネットグループ株式会社 

グループコミュニケーション部 広報担当 山崎 

TEL：03-5456-2695 

問い合わせフォーム：https://www.gmo.jp/contact/press-inquiries/ 

 

 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

●GMO TECH 株式会社 

プロダクトマーケティング本部 営業部  

TEL：03-5489-6374（直通） 

FAX：03-5489-6371 

E-mail：promo@gmotech.jp 
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