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自由診療クリニック向け経営支援プラットフォーム 
「キレイパスコネクト byGMO」から 

『LINE 連携機能』をリリース 
～シームレスな予約フロー＆予約情報の自動登録を実現～ 

 

GMO インターネットグループの GMO くまポン株式会社（代表取締役社長：高橋 良輔 以下、GMO くま

ポン）が提供する、自由診療クリニックの経営支援プラットフォーム「キレイパスコネクト byGMO」（URL：

https://connect.kireipass.jp/）は、2022 年 12 月 5 日（月）に『LINE 連携機能』をリリースいたしまし

た。 

『LINE 連携機能』では、クリニックの LINE 公式アカウントの有効利用による集客率アップや、管理工数

の削減を目的とし、シームレスな予約フローの構築や「キレイパスコネクト byGMO」の台帳機能への予約

情報の自動登録を実現いたします。 

 

【背景】 

自由診療クリニックでは、患者さまとのコミュニケーションに電話・メールだけでなく、「LINE」を活用す

ることも一般的になってきております。しかし、コミュニケーション手段としての「LINE」と、予約受付の

ためのツールを別々で管理することで、患者さまの利便性を損ない集客に繋がっていないことや、予約の管

理工数がかかってしまっていることが課題となっておりました。 

そこで「キレイパスコネクト byGMO」では「LINE」との連携により、シームレスな予約フローの構築に

よる集客率アップ、患者さまの利便性の向上、予約情報の自動登録による管理工数の削減に繋がると考え、

本機能のリリースに至りました。 

 

【「LINE 連携機能」の概要】 

『LINE 連携機能』では、クリニックの LINE 公式アカウントと連携させることで、LINE 公式アカウント

https://connect.kireipass.jp/）は、2022


内のリッチメニューに「キレイパスコネクト byGMO」の予約導線を設置することが可能となります。 

患者さまが予約される場合、WEB 予約と同様のフローでご予約を受付けることが可能となり、予約情報は

自動で予約台帳へ登録されます。 

また、LINE 経由のご予約の場合、患者情報に LINE のユーザー ID が表示され、予約台帳にも LINE 経由

で予約を受付けた旨の表示がされるため、患者さま来院時のオペレーションやコミュニケーションがスムー

ズになります。 

 

【「キレイパスコネクト byGMO」について（URL：https://connect.kireipass.jp/）】

予約管理・カルテ・会計・経営分析など、それぞれ異なるツールで管理することで煩雑になっていた業務を

一括管理することができるようになります。また、直感的に操作ができるシンプルな設計により、使い方に

悩まないストレスフリーで効率的なオペレーションを実現いたします。さらに、クリニックの利便性向上に

よりロイヤルカスタマーの創出・収益最大化をサポートしてまいります。 

https://connect.kireipass.jp/


 

 

【GMO くまポン株式会社について】 

 「インターネットを通じて人々の生活を笑顔で楽しいものに」をミッションに掲げ、2010 年 11 月からク

ーポン共同購入サイト「くまポン byGMO」（URL：https://kumapon.jp/）を運営しています。また、2018

年 11 月からは「くまポン byGMO」で培った販売ノウハウを活かし、美容医療に特化したチケット購入サイ

ト「キレイパス byGMO」の運営を開始しました。さらに 2022 年 3 月からは自由診療クリニックの院内

業務を一括管理できる SaaS「キレイパスコネクト byGMO」の運営を開始し、患者様の利便性向上と

美容医療現場の業務効率化へ貢献しています。 

GMO くまポンは、今後も多くの人々の生活を笑顔で楽しいものにすることを目指し、各サービスの

充実に努めてまいります。 

以上 

https://kumapon.jp/


 

 

 

 

 

 

【GMO くまポン株式会社】 （URL：https://gmo-k.jp） 

会 社 名 GMO くまポン株式会社 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 高橋 良輔 

事 業 内 容 ■インターネット関連事業   

資 本 金 9,990 万円 

 

【GMO インターネットグループ株式会社】 （URL：https://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネットグループ株式会社 （プライム 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業  ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット金融事業    ■暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 

 

【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO くまポン株式会社 管理部 

TEL：03-3770-9090 FAX：03-6461-1511 

E-mail：pr-kp@gmo-k.jp 
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●GMO インターネットグループ株式会社 

 グループコミュニケーション部 広報担当 新野 

TEL：03-5456-2695  E-mail：pr@gmo.jp 

 

 

 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

● GMO くまポン株式会社 キレイパス事業部 

TEL：03-6861-2637 FAX：03-3461-1511 

E-mail：kireipass@gmo-k.jp 
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