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報道関係各位 

GMO くまポン株式会社 

 

自由診療クリニック向け経営支援プラットフォーム 
「キレイパスコネクト byGMO」から 

経営指標の“見える化”でクリニックをサポートする 
『経営分析機能』をリリース 

～データの収集＆レポーティングを完全自動化～ 

 

GMO インターネットグループの GMO くまポン株式会社（代表取締役社長：高橋 良輔 以下、GMO くま

ポン）が提供する、自由診療クリニックの経営支援プラットフォーム「キレイパスコネクト byGMO」（URL：

https://connect.kireipass.jp/）は、2022 年 10 月 6 日（木）に、クリニックの予約データや会計データ

を自動で収集・分析し、”見える化”することで経営をサポートする『経営分析機能』をリリースいたしまし

た。 

『経営分析機能』は、クリニックに蓄積される予約や会計に関する膨大なデータをもとに、収益構造や患

者属性に基づく売上比率などの分析が可能となります。これにより、「キレイパスコネクト byGMO」は予約

システム・電子カルテなどによる業務効率化に加え、クリニックの経営面での意思決定をサポートしてまい

ります。 

 

【背景】 

 自由診療クリニックでは、保険診療クリニックと比較し施術パターンが数多く多岐にわたる場合が多く、

施術単位の分析に課題を感じられているケースがあります。また、予約システムや電子カルテなど異なるシ

ステムからデータを収集・分析することで必要以上に工数がかかっていることも課題の一つでした。 

そこで「キレイパスコネクト byGMO」は、集積するデータからクリニックのニーズに合わせて施術を分

類し、自動で収集・レポーティングすることで、より精度の高い分析を、工数をかけずに行える『経営分析

機能』をリリースいたしました。 

 

https://connect.kireipass.jp/


【「経営分析機能」の概要】 

『経営分析機能』では、施術や患者属性の分析、再診割合・キャンセル率などの評価指標、流入経路の計

測によるマーケティングチャネルの分析などにより、クリニックの経営状況を把握し、経営戦略の策定やマ

ーケティングにご活用いただけます。また、分析データは視覚的にわかりやすく表現しておりますので、専

門的な知識が無くともご利用いただけます。 

 

■サマリー 

任意の期間を指定し、その期間の【売上】・【診療数】・【予約数】・【キャンセル数】・【キャンセル率】を表示

し、クリニックの経営分析の基本情報を可視化します。また、日別の売上推移をグラフ化することで経営状

況を俯瞰的に捉え、クリニックの課題を早期に発見できます。 

 

■施術別分析 

施術ごとの対応数と売上を確認できます。 

収益構造の可視化・施術トレンドの可視化を行うことで、集患のプランニングや生産性向上の方針をデータ

に基づき策定いただけます。 

■患者セグメント別分析 

男女それぞれの年代別の売上・施術件数を確認できます。 

性別・年代・施術の掛け合わせにより、細かな患者セグメントごとのトレンドをキャッチし売上貢献の度



合い、施術の対応件数を把握でき、クリニックのターゲット分析にお役立ていただけます。 

■再診割合分析 

男女それぞれの再診率を確認できます。 

その結果に応じて再診率アップの為の術後フォロー体制の改善や新患獲得の予算確保など、経営改善のた

めの判断材料としていただけます。 

■キャンセル分析 

流入経路別・施術別のキャンセル分析を行えます。 

流入経路別のキャンセル分析では、クリニックのウェブサイトや広告・SNS などを経由した予約のキャン

セル率・件数を計測でき、流入経路ごとの評価にお役立ていただけます。 

施術別のキャンセル分析では、施術ごとにキャンセル率・件数を計測できます。 



■流入経路分析 

クリニックのウェブサイトや広告・SNS などの流入経路を計測することで、それぞれ経路ごとの売上を分

析出来ます。どの経路がより売上に貢献しているのか、施術を獲得出来ているのか、などの評価にお役立て

いただけます。 

■月次トレンド分析 

施術件数・売上の月次のトレンド分析が行えます。 

月次で施術の対応件数・売上推移を長期的に計測することで、クリニックの経営状況の変化を把握するこ

とができます。 

【「キレイパスコネクト byGMO」について（URL：https://connect.kireipass.jp/）】

予約管理・カルテ・会計・経営分析など、それぞれ異なるツールで管理することで煩雑になっていた業務を

一括管理することができるようになります。また、直感的に操作ができるシンプルな設計により、使い方に

悩まないストレスフリーで効率的なオペレーションを実現いたします。さらに、クリニックの利便性向上に

よりロイヤルカスタマーの創出・収益最大化をサポートしてまいります。 

https://connect.kireipass.jp/


【GMO くまポン株式会社について】 

 「インターネットを通じて人々の生活を笑顔で楽しいものに」をミッションに掲げ、2010 年 11 月からク

ーポン共同購入サイト「くまポン byGMO」（URL：https://kumapon.jp/）を運営しています。また、2018

年 11 月からは「くまポン byGMO」で培った販売ノウハウを活かし、美容医療に特化したチケット購入サイ

ト「キレイパス byGMO」の運営を開始しました。さらに 2022 年 3 月からは自由診療クリニックの院内

業務を一括管理できる SaaS「キレイパスコネクト byGMO」の運営を開始し、患者様の利便性向上と

美容医療現場の業務効率化へ貢献しています。 

GMO くまポンは、今後も多くの人々の生活を笑顔で楽しいものにすることを目指し、各サービスの

充実に努めてまいります。 

以上 

 

 

 

 

 

 

【GMO くまポン株式会社】 （URL：https://gmo-k.jp） 

会 社 名 GMO くまポン株式会社 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 高橋 良輔 

事 業 内 容 ■インターネット関連事業   

資 本 金 9,990 万円 

 

【GMO インターネットグループ株式会社】 （URL：https://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネットグループ株式会社 （プライム 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業  ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット金融事業    ■暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 

 

【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO くまポン株式会社 管理部 

TEL：03-3770-9090 FAX：03-6461-1511 

E-mail：pr-kp@gmo-k.jp 
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●GMO インターネットグループ株式会社 

 グループコミュニケーション部 広報担当 新野 

TEL：03-5456-2695  E-mail：pr@gmo.jp 

 

 

 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

● GMO くまポン株式会社 キレイパス事業部 

TEL：03-6861-2637 FAX：03-3461-1511 

E-mail：kireipass@gmo-k.jpmailto: 
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