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2021 年３月 9 日 

報道関係各位 

GMO タウン WiFi 株式会社 

 

フリーWi-Fi 自動接続アプリ「タウン WiFi byGMO」の 

ダウンロード数が 1000 万件突破！ 

～4 年間でユーザーの年齢層にも変化が～ 

 

GMO インターネットグループの GMO タウン WiFi 株式会社（代表取締役社長：荻田 剛大 以下、GMO

タウンWiFi）は、同社が提供するフリーWi-Fi自動接続アプリ「タウンWiFi byGMO（以下、タウンWiFi）」

（URL：https://townwifi.jp/）のダウンロード数が 1000 万件（※1）を突破しましたのでお知らせいたしま

す。 

また、「タウンWiFi」の 1000万ユーザーの登録情報を年代別に見ると、ユーザーの年齢層が年々変化し

てきていることが分かりました。GMO タウン WiFi は今後も、あらゆる年代の方々がより快適かつ安全にイ

ンターネットを楽しめる環境を整備するべく取り組んでまいります。 

（※1）App Store、Play Store のダウンロード数より算出。 

 

【ダウンロード数 1000 万件突破の背景】 

GMO タウン WiFi が 2016 年 5 月から提供している「タウン WiFi」は、街中のコンビニや飲食店、ショ

ッピングモール、公共施設など、対応する Wi-Fi スポットが 35 万カ所以上ある国内最大（※2）のフリーWi-

Fi 自動接続アプリです。「タウン WiFi」は、初回利用時に簡単な登録をするだけでその後は対応している

フリーWi-Fi スポットへ自動接続できるため、登録・ログインの手間を省くことができます。また、「遅い

Wi-Fi に接続しない」機能や「使えない Wi-Fi に接続しない」機能、通信傍受のリスクを解消するための

「VPN 接続」など、フリーWi-Fi の課題を解決し、ユーザーにとってより良い Wi-Fi 体験をサポートするた

めの機能を備えています。 

対応規模の大きさに加え、これらの簡単な利用方法や様々な機能を備えているという点が評価され、「タ

ウン WiFi」のダウンロード数が年々伸長し、この度ダウンロード数が 1000 万件を突破いたしました。 

（※2）アプリ分析サービス「App Ape」および GMO タウン WiFi による国内調査（2021 年 3 月 5 日時点）。 
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【ユーザーの年齢層に変化】 

「タウンWiFi」の 1000万ユーザーの登録情報を年代別に見ると、年々ユーザーの年齢層が上がってきて

いることが分かります。測定を開始した 2017年当初は 30〜40代の利用が 49.6％と約半数を占めていまし

たが、2020 年には 40〜50 代のユーザーが 48.3％となりました。 

これは、あらゆる年代におけるスマホの普及やデータ通信料を節約しようとする動きが活発になったこ

と、また、コロナ禍でのリモートワークの増加などを理由にユーザーの年齢層が拡大し、様々な場所でイン

ターネットを利用する機会が増えたことなどが要因であると考えられます。 

 

「タウン WiFi」は様々な年代のユーザーから好評いただいており、以下のような感想をいただいていま

す。 

・今までは外で動画を見ることをためらっていたのですが、「タウン WiFi」が自動でフリーWi-Fi につなげ

てくれるので、安心して見られています！（20 代学生） 

・気づいたらフリーWi-Fi につなげてくれるので、通信量の節約になります。携帯の契約プランも一つ安い

ものに変更でき、月々の携帯料金も安くなりました！（30 代主婦） 

・Wi-Fi しかないタブレットに入れておくと、自動でフリーWi-Fi につなげてくれてスマホのように活用で

きます。（60 代男性） 
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GMO タウン WiFi は今後も、利用環境拡大に向けたフリーWi-Fi の設置交渉などのサービスやアシスト機

能の拡充に注力し、あらゆる年代の方々がより快適かつ安全な環境でインターネットを楽しめる世界の実現 

に邁進してまいります。 

 

【GMO タウン WiFi 株式会社について】（URL：https://townwifi.jp/company/） 

GMO タウン WiFi は、『通信のバリアを取り除き、全ての人がインターネットを自由に利用できる時間と

場所を作る』ことをミッションに掲げ、2016 年 5 月から、近くにある接続可能なフリーWi-Fi に自動接続

することでシームレスな Wi-Fi 体験を提供するスマートフォンアプリ「タウン WiFi」を提供しています。

「タウン WiFi」は、ダウンロード数 1000 万件、月間利用者数は約 400 万人、対応スポットは 35 万カ所

と、フリーWi-Fi 接続サービスとしては対応スポット・ダウンロード数ともに国内 No.1 のサービスとなっ

ています。また、2020 年 7 月からは、すべての人が安心して SNS を楽しめる環境を構築するべく、SNS

誹謗中傷対策サービス「SNS PEACE byGMO」（URL：https://sns-peace.com/）を提供しています。 

今後もGMOタウンWiFiは、これらのサービスの提供を通じて、通信をバリアフリーにするための取り組

みを行ってまいります。 

以上 

 

 

 

 

 

 

【GMO タウン WiFi 株式会社】（URL：https://townwifi.jp/company/） 

会 社 名 GMO タウン WiFi 株式会社 

所 在 地 東京都港区南青山 2-26-37 VORT 外苑前 

代 表 者 代表取締役社長 荻田 剛大 

事 業 内 容 ■スマートフォン向けアプリケーションの開発と運営 

資 本 金 2 億 1,446 万円 

【GMO インターネット株式会社】（URL：https://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネット株式会社 （東証第一部 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役会長兼社長・グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業  ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット金融事業    ■暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 

 

【報道関係お問い合わせ先】 
●GMOタウン WiFi 株式会社 

E-mail：info@townwifi.jp  

●GMOインターネット株式会社 
グループコミュニケーション部 広報担当 蕪木 
TEL：03-5456-2695 E-mail：pr@gmo.jp 

【「タウン WiFi」に関するお問い合わせ先】 
●GMOタウン WiFi 株式会社 プロモーション部 中馬 

E-mail：marketing@townwifi.jp 
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