
 

 
 

 

個人情報利用目的 

 

GMO ホームページ大学では、取得した個人情報を以下の利用目的の範囲内で取り扱います。 

 

1) GMO ホームページ大学の受講申込、コンサルティング申込、開催日程案内の申込、その他問い合

わせに伴い必要となる申込内容確認、出欠確認、その他問い合わせ対応のためのメール・電話に

よる連絡をするため。 

2) GMO ホームページ大学ならびに弊社提供サービスのサービス内容向上を目的とした受講者調査を

行うため、または、顧客の希望したコンサルティングを提供するため 

3) お客様への弊社サービス概要説明、サービス利用に関するサポート、請求、問い合わせや苦情対

応のためのメール、電話、FAX などによる連絡、または訪問をするため。 

4) 弊社サービスの提供に伴い必要となる個人認証、運用業務、料金等の請求、与信管理、ならびに

料金等の変更及び弊社で提供するサービスの変更、追加または廃止に係る通知をするため。 

5) )弊社にて提供するサービスの契約を締結している自然人、法人、その他の団体、法人及びその

他の団体に属する各個人が請求・購入、または興味を示した資料、サンプル・試供品、景品及び

商品等の配送その他の提供をするため。 

6) 弊社または弊社の提携先等第三者の商品またはサービス等の品質向上等を図るためのアンケー

ト調査等を行い、その集計及び分析等を行うため。 

7) 弊社または弊社の提携先等第三者の商品、サービス等または広告、宣伝その他の情報の内容をお

客様等毎にカスタマイズする等これらを向上させるため。 

8) 弊社または弊社の提携先等第三者の商品またはサービス等に関する広告、宣伝、及び各種イベン

ト・特典を実施するために、ならびにこれらに関する情報の提供その他の連絡のための弊社のホ

ームページその他お客様等の端末上への表示、電子メールの送信もしくは印刷物の郵送等（サン

プル・試供品の配送その他の提供を含みます。）を行い、または電話をするため。 

9) 契約の解除に伴うお客様の退会処理のため。 

10) お客様の個人情報の利用に関する当該お客様の同意を求めるため。 

11) その他任意にお客様の同意を得た利用目的のため。 

 

 

 

 

 

 

 

更新履歴 

更新日付 内容 

2009/04/13 個人保護利用目的更新（PDF 化） 

2011/01/31 個人情報利用目的一部修正 

  

 


